
 

 

 

 

 

 فرایند مداخله در رفتارهای خود آسیب رسان

 

(برگرفته از شیوه نامه مداخله در رفتارهای خود آسیب رسان وزارت بهداشت )  

0011پاییز   

 

 

 

 

 

 
 اداره مشاوره و سلامت روان معاونت فرهنگی و دانشجویی دانشگاه بیرجند

 

 



 مقدمه

اطلاق می شود که در آنها شخص به طور آگاهانه قصد آسیب به خود و یا  رفتارهای خود آسیب رسان به مجموعه اقداماتی

نبال راهی برای رهایی از نابود سازی خویش را دارد در این حالت فرد معمولا احساس درماندگی و ناامیدی دارد و به د

رسان خودکشی می  یکی از بارزترین رفتارهای خود آسیب .رنج می دهد یک مسئله و یا بحران است که وی را شدیدا

 باشد که تبعات ناگواری برای فرد و جامعه دارد

:تعاریف  

عملی که از روی قصد بوده و منجر به مرگ می شود: خودکشی کامل(الف  

 "و بدون مداخله دیگران"اقدام به خودکشی عبارت است از عملی غیر کشنده که در آن شخص عمدا: اقدام به خودکشی (ب

رفتاری غیر عادی را انجام داده که منجر به خودآسیب زنی و یا خوردن غیر عادی یک ماده به تعداد بیش از میزان 

.تجویز شده می شود  

،اساتید،متخصصان بهداشت روانی یا گروه پزشکی  هر رفتار غیر معمولی که از نظر کارکنان:خودکشی قریب الوقوع(ج

الوقوع است اقدام به خودکشی قریب"الارده احتم،احتمال خودکشی را مطرح ک  

:شاخص های چنین احتمالی عبارتند از   

قطع فعالیت طبیعی به همراه عزلت و گوشه نشینی -1  

دوره های طولانی مدت افسردگی-2  

دارایی های با ارزش « بخشش»-3  

تغییر ناگهانی خلق و روحیه از افسردگی و نا امیدی به شادی و آرامش-4  

ناگهانی صورت حساب ها و بازگرداندن موارد قرض گرفته شده و امثالهمپرداخت . 5  

تهیه وصیت نامه و خداحافظی پایانی-6  

...(مثل بریدن ،زیر ماشین انداختن و)و یا صحبت کردن از وسایل واقعا کشنده (مثل اسلحه و یا قرص)تهیه وسیله  -7  

تشخیص یک حالت نا امیدی و درماندگی در فرد-8  

 

 

 

د ارائه خدمات روانشناختی مربوط به پیشگیری از خودکشی در حوزه دانشگاه و خوابگاههای دانشجوییفراین  



 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فرایند خودکشی کامل در حوزه دانشگاه ،بیمارستان ،خوابگاه

 مدیر امور دانشجویی
خوابگاه و یا مسئول  رئیس اداره مشاوره و سلامت روان

 کارکنان دانشگاه

 حراست

اعلام خبر فوت به 

 خانواده

ارئه خدمات مشاوره 

ای و حمایتی به 

خانواده ،دوستان 

،دانشجویانی که 

تحت تاثیر منفی 

خودکشی قرار گرفته 

 اند

حراست اطلاع به 

 دانشگاه
رایزنی با مسئولان 

و خانواده جهت 

برگزاری مراسم 

احتمالی ترحیم و 

پرهیز از قهرمان 

متوفی پروری  

معاون فرهنگی و 

 دانشجویی

اطلاع به تمام 

اعضای کمیته 

مداخله در رفتارهای 

 خود آسیب رسان

اطلاع به پزشک 

مرکز بهداشت و 

درمان و پزشکی 

 قانونی

اطلاع فوری به 

ستاد مشاوره و 

سلامت روان 

 وزارتخانه



 

 

 

 

 

  

 

 

   

 

     

 

   

 

 

 

 

 

 

 معاون فرهنگی و دانشجویی

 

115تماس با اورژانس   

رسانی به کلیه اطلاع 

اعضای کمیته مداخله در 

 رفتارهای خود آسیب رسان

حضور در محل جهت نظم 

دهی و جلوگیری از ازدحام 

هماهنگی جهت بستری شدن  جمعیت

و ارجاع به مددکار  دانشجو

 جهت پیگیری

 

 

تهیه گزارش و ارائه به 

رئیس کمیته مداخله در 

 رفتارهای خودآسیب رسان

 فرایند اقدام به خودکشی دانشجو در محیط دانشگاه و یا خوابگاه

 

رئیس اداره مشاوره اطلاع به  

 و سلامت روان

 حراست دانشگاه

رئیس اداره مشاوره و 

 سلامت روان

حضور و یا اعزام 

کارشناس خبره در محل 

 اقدام

اطلاع به خانواده 

و پیگیری روند 

و همکاری درمان  

تنظیم صورتجلسه و اعلام عدم 

(2پیوست شماره )همکاری   

 تنظیم صورتجلسه

تصمیم گیری در خصوص 

دانشجو و اعزام کارکنان 

حراست و مددکار و 

کارشناس اداره مشاوره و 

 سلامت روان 

پیگیری وضعیت دانشجو از 

لحاظ ادامه تحصیل و 

 چگونگی اقامت در خوابگاه

پیگیری تقاضای 

انتقالی و یا انتقال توام 

رشته به با تغییر 

دانشگاه محل سکونت 

 خانواده

ادامه روند درمان 

 تابهبودی کامل

اطلاع  فوری کارکنان و 

 ناظمه خوابگاه 

 عدم مراجعه

 بلی

رخی  

تحویل دانشجو به خانواده و 

 تنظیم صورتجلسه

ارزیابی میزان خطر 

(دستورالعملبراساس )  

شرایط 

شرایط  ندارد

 دارد



 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 معاون فرهنگی و دانشجویی

 
 کارکنان و یا مسئول خوابگاه

صحبت با دانشجو و 

اطمینان از وسایل آسیب 

 رسان در اختیار دارد

بلی

 لی
 خیر

 مقاومت می کند

درگیر 

 نشویم

انتقال دانشجو به مکان 

ازپیش تعیین شده ،غیر 

تهدید کننده،دور از سایر 

ترجیحا اداره 0دانشجویان

رهمشاو  

در محیطی توام 

با آرامش وسایل 

آسیب رسان را 

 دور کنیم

تشخیص و مصاحبه  

 ارزیابی میزان خطر

خطر 

 متوسط

تماس با خانواده ،دوستان ،آشنایان 

راهنمایی در خصوص موقعیت 

و  دانشجو و ارتباط با اداره مشاوره

 پیگیری روند درمان توسط خانواده

 خیر عدم مراجعه

تصمیم گیری در 

خصوص اعزام 

دانشجو به محل 

با هماهنگی  سکونت

 حراست دانشگاه

تنظیم صورتجلسه  تنظیم صورتجلسه

اعلام عدم و 

 همکاری

 خطر زیاد

تکمیل فرم ارجاع 

فوری به مراکز 

درمانی پیوست شماره 

 سه

 ارجاع به مراکز درمانی

 وپیگیری روند درمان

 توسط مددکار 

درخواست اظهار نظر 

از پزشک معالج در 

اقامت دانشجو  خصوص

در محیط های جمعی و 

 دانشجویی

 ارجاع به روانپزشک

خطر 

زیادبسیار  

مانع از آسیب 

رساندن وی به خود 

 شوید

در صورت مقاومت 

 درگیر نشویم

ویا  115تماس با 

 آتش نشانی

پیگیری وضعیت دانشجو از 

لحاظ ادامه تحصیل و 

 چگونگی اقامت در خوابگاه

پیگیری تقاضای انتقالی و یا 

انتقال توام با تغییر رشته به 

 دانشگاه محل سکونت خانواده

 بلی
 خیر

دانشگاه و یا خوابگاهفرایند تهدید به خودکشی در محیط   

 

 اطلاع به رئیس اداره مشاوره و سلامت روان

 رئیس اداره مشاوره و سلامت روان

 بلی

 دعوت به اداره مشاوره

جهت مشاوره حضوری و 

یا غیر حضوری تا روند 

 بهبودی کامل



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 رئیس اداره مشاوره و سلامت روان

 

 کارکنان و یا مسئول خوابگاه

 

ارزیابی تشخیص و 

پیوست )میزان خط

4شماره   

طلاع به مدیر دانشجوییا  

فراهم نمودن شرایط 

 بستری

 پیگیری روند درمان

 توسط مددکار

اطلاع به خانواده 

جهت پیگیری 

 روند درمان

 خیر

و  هتنظیم صورتجلس

 اعلام عدم همکاری

 بلی

تنظیم 

 صورتجلسه

وضعیت دانشجو از پیگیری 

لحاظ ادامه تحصیل و 

 چگونگی اقامت در خوابگاه

پیگیری تقاضای انتقالی و یا انتقال 

توام با تغییر رشته به دانشگاه محل 

 سکونت خانواده
به مشاوره دعوت 

روانشناختی تا 

 بهبودی کامل

 اطلاع به رئیس اداره مشاوره و سلامت روان

 احتمال ارتکاب به خودکشی وجود دارد

احتمال ارتکاب به خودکشی وجود 

داردن  

 دعوت به مشاوره روانشناختی

 ندارد
 دارد

(فکر خودکشی)الوقوع فرایند خودکشی قریب  

 


